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PREFACIO

Nos dias atuais, a administracdo (de empresas ou publica) tem assimilado
conceitos e caracteristicas de natureza empreendedora, que levam a mudancas de
paradigmas dentro da propria drea do conhecimento. Nesse limiar, a administracdo e o
empreendedorismo se tornaram indissocidveis ndo apenas a nivel académico, mas na
pratica gerencial cotidiana. Com efeito, esse cendrio chama a atencdo dos
pesquisadores e, cada vez mais, estudos sdo desenvolvidos com o foco em novas
aplica¢Oes do conhecimento gerencial.

E pensando nessa indissociabilidade, que este livro surge. Organizado em duas
partes, o livro traz 15 capitulos que abordam temas extremamente atuais e emergentes
que partem, ora de uma compreensdao macro, ora de uma compreensao micro dos
fendbmenos que impactam diretamente as organizagdes, passando por temas, como:
perfil empreendedor, lideranca, pandemia, gestdo estratégica, gestdo de servicos,
gestdo de pessoas, gestdo publica.

A esse respeito, as implicacGes da pandemia da COVID-19 para as organizagoes
e o mercado também ganham espaco contundente nesta obra, frente a uma série de
rapidas mudangas que tornaram a gestdao significativamente desafiadora neste
ambiente complexo e instavel.

A obra foi concebida para ser utilizada, principalmente, por estudantes,
professores, pesquisadores das subdreas ligadas as Ciéncias Sociais Aplicadas, mais
enfaticamente a Administracao. Apesar disso, empresarios e gestores perceberao que
podem se beneficiar de modo contundente desta obra, uma vez que sdo trazidas
tematicas das mais diferentes ordens e cujo dimensionamento esta na aplicabilidade
pratica da gestdao empreendedora.

Na primeira parte, “Discussdes em Empreendedorismo”, abordam-se questdes
relacionadas conceitualmente e empiricamente ao empreendedorismo e a inovacao,
compreendendo o contexto empresarial e mercadoldgico em 7 capitulos.

O Capitulo 1, “Barreiras e Facilitadores ao Empreendedorismo: Aspectos
Tedricos e Instrumentacgao”, apresenta uma medida psicométrica inédita que mapeia a
capacidade de desenvolvimento empreendedor individual a partir da identificacao das

principais barreiras (inibidores) e facilitadores (incentivadores). A ferramenta




demonstra aplicabilidade para a realizacdo de novas pesquisas e também fornece um
mapeamento fidedigno do perfil empreendedor, considerando varidveis
comportamentais e contextuais.

O Capitulo 2, “Aversion Al Riesgo de Fracasar al Emprender un Negocio en
México: Un Acercamiento con algunos Factores Educativos” (em traducdo livre, Aversao
ao Risco de Fracassar ao abrir um Negdcio no México: Uma abordagem com alguns
Fatores Educacionais), traz um estudo desenvolvido no México que relaciona a baixa
escolaridade, a falta de acesso a educacdo e, consequentemente, a dificuldade de
insercao no mercado de trabalho como condicionantes para a intencdo de empreender.
Trazendo dados demograficos e socioecondmicos, o estudo contribui com uma
discussao extremamente pertinente para a compreensao do empreendedorismo por
necessidade e seu impacto direto no desenvolvimento produtivo local — um cendrio
muito semelhante ao contexto brasileiro.

O Capitulo 3, “A Importancia da Gestdo em Tempos de Crises: Uma Reflexao
sobre a Pandemia da Covid-19”, trata de uma tematica emergente e, por meio de uma
interessante revisdo de literatura, destaca praticas e a¢bes a nivel gerencial que
impactam diretamente a vida nas organizagées no momento pandémico.

Nos Capitulos 4 e 5, “Financiamento para Inovacdo: Pontos Positivos e Negativos
do Crowdfunding” e “Financiamento da Inovacdo por Meio do Crowdfunding: Fatores
de Sucesso”, descrevem os principais pontos (positivos e negativos) da pratica de
financiamentos coletivos ou crowdfunding, por meio de uma analise focada na inovagao
tecnoldgica. Os capitulos trazem contribui¢cGes principalmente para micro e pequenas
empresas que atuam com inovagao e necessitam superar dificuldades de acesso a
recursos financeiros.

No Capitulo 6, “Empresas Familiares: Gestdo e Caracteristicas Empreendedoras
em Tempos de Pandemia da COVID-19”, tem-se um levantamento com gestores de
empresas familiares, em que sdo discutidas as relagcdes gerenciais e sociais com
implicacdao direta no cotidiano organizacional, com um enfoque direto neste tipo de
organizacdo. Além disso, é um estudo extremamente atual, pois traz uma
contextualizacdo sobre os desafios e impactos da Pandemia da COVID-19 no mundo

empresarial.




O Capitulo 7, “A Lideranca Feminina nas Organizacdes de Trabalho: Desafios e
Construgdes Sociais”, traz uma importante discussdo sobre a igualdade de género e os
desafios que as mulheres enfrentam no mercado de trabalho e no mundo empresarial.
Por meio de uma pesquisa empirica, o capitulo aponta para uma profunda reflexao
sobre o enfrentamento a desigualdade que envolve, de maneira coletiva, diversas areas
do conhecimento, instdncias e organizacdes sociais e educacionais.

Fechando a primeira parte do Livro, o Capitulo 8, “Emergencia de Nuevos
Modelos de Gestidn Estrategica” (em traducgdo livre, Surgimento de Novos Modelos de
Gestdo Estratégica), embarca em uma analise tedrica visando responder a seguinte
guestdo: quais novas perspectivas e modelos de gestdo estratégica estdo surgindo para
dar suporte ao desenvolvimento das empresas na atualidade? Dentro dessa perspectiva,
tem-se um estudo que discute e reflete sobre o dinamismo e a complexidade dos
ambientes social, econémico, tecnoldgico e natural, compreendendo a influéncia destes
ambientes nas formas de gestdo e de empreendedorismo.

Na segunda parte, “Processos Gerenciais e Administrativas em Foco”, este livro
aborda questdes relacionadas as técnicas e ferramentas gerenciais e administrativas
gue se aplicam as organizacoes privadas e publicas, compreendendo variadas areas do
ambiente organizacional em 8 capitulos.

No Capitulo 8, “Abordagem de Servicescape: Andlise e Influéncia da Experiéncia
do Consumidor em um Ambiente de Servi¢co”, analisa-se a influéncia da servicescape
(ambiente fisico onde acontece o servigo) na experiéncia do consumidor no processo de
aquisicao do servigo. Por meio de um estudo bibliométrico, o capitulo aprofunda sobre
0 servicescape e sobre o experienscape, levando em consideragao também o que tem
sido produzido academicamente na tematica.

O Capitulo 9, “A Importancia do Treinamento como Estratégia de Potencializagdo
do Desempenho dos Colaboradores nas Organiza¢des”, faz uma breve analise sobre
Treinamento, Desenvolvimento & Educacdo (TD&E), identificando os fatores que
tornam esse processo tdo relevante para as organizagles, especialmente como
estratégia de potencializacdo do desempenho dos colaboradores. Trazendo alguns
conceitos gerais sobre a tematica, o capitulo tragca uma relagao entre o processo de

treinamento a nivel de gestao de pessoas e 0 aumento da produtividade e a reducao de

custos.




O Capitulo 11, “Cultura Organizacional: Uma Revisdo Narrativa acerca das
Tipologias e Influéncias na Gestdo”, analisa os eventuais impactos que a cultura
organizacional perfaz na gestdo das organizacbes. Compreendendo as diversas
tipologias culturais existentes, o capitulo oferece uma visdo da gestdo da cultura
organizacional em prol da eficiéncia e do aumento da produtividade.

No Capitulo 12, intitulado “Aplicacdo da Teoria das Filas em uma Hamburgueria:
Um Estudo de Caso”, descreve uma pesquisa empirica realizada em um restaurante, do
tipo hamburgueria, abordando-se a concepc¢do do sistema de filas. O capitulo traz
resultados interessantes para a compreensao dos fatores que envolve a gestao de filas
dentro um ramo de negdécio em extrema expansdo no Brasil, que é o mercado de
hamburgueres e lanches.

A partir deste momento, o livro se foca em estudos relacionados a gestdo
publica, trazendo 3 estudos que, individualmente, abordam a administracdo a nivel
municipal, estadual e federal. No Capitulo 13, “A Maturidade da Gestdo do
Conhecimento na SEAPI — Secretaria da Agricultura, Pecudria e Irrigacdo do Rio Grande
do Sul (RS)”, tem-se um estudo que analisa como a gestdo do conhecimento estd
inserida no ambiente organizacional de uma secretaria de estado, fazendo um paralelo
tedrico-empirico com o nivel de maturidade gerencial. Este capitulo contribui
especialmente para o mapeamento da maturidade em gestdo do conhecimento em
organizagdes publicas, apresentando ferramentas e técnicas para este tipo de analise.

No Capitulo 14, intitulado “Avaliacdo dos Processos Gerenciais da Prefeitura de
Luis Gomes/RN a Luz do Modelo de Exceléncia em Gestdo Publica”, abordam-se os
processos administrativos e de prestagdo de servigos de uma prefeitura. Neste capitulo,
é utilizado um modelo padrdao de andlise baseado em exceléncia, cuja principal
contribuicdo esta em propor pontos de corre¢cdo nos processos gerenciais cotidianos e
acOes estratégicas a serem realizadas para a melhoria da prestacdo de servigos aos
cidadaos.

Dando continuidade aos estudos relacionados a gestao publica, tem-se, por fim,
o Capitulo 15, “Pregao Eletronico nas Aquisi¢cdes Publicas Federais: Economia e Impactos
a Luz da Normativa 03/2011”, que trata do impacto causado na economia creditada ao
uso do Pregdo Eletrbnico, apds a implementagdo da Instrugdo Normativa n2 3/2011 do

Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG). Nesse sentido, o capitulo




traz uma andlise sobre a teoria dos leildes e a dindmica do Pregdo Eletrdnico, a luz das
demandas e necessidades da administracao publica federal.

Cabe ressaltar que este livro é fruto do esforco de cooperacdo desenvolvido por
pesquisadores de diversas Instituicdes nacionais e estrangeiras, em que cada estudo
apresentado perfaz uma particular contribuicdo para a area do conhecimento. E embora
ndo se pretenda responder a todas as questdes relacionadas a Administracdo e ao
Empreendedorismo, esta obra traz algumas reflexdes e discussdes atuais que podem,
de algum modo, contribuir positivamente com o avanco do conhecimento e incrementar

a literatura na area.

Desejo uma boa leitura.

Prof. Gustavo Henrique Silva de Souza
Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG)
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ADMINISTRAGAO E EMPREENDEDORISMO

CAPITULO |

BARREIRAS E FACILITADORES AO EMPREENDEDORISMO: ASPECTOS
TEORICOS E INSTRUMENTACAO

DOI: 10.51859/amplla.aet474.1121-1
Gustavo Henrique Silva de Souza’

T Professor do Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios. Lider do Grupo de Pesquisa Praticas da Administracdo
Eupsiquica, Bases do Comportamento Organizacional e Medidas Psicométricas — PAEBCOMP. Instituto Federal do
Norte de Minas Gerais — IFNMG

RESUMO

A mensuracdo do comportamento empreendedor tem encontrado dificuldades
operacionais, uma vez que as ferramentas e instrumentos desenvolvidos até momento
ndo vem apresentando um modelo compativel com diferentes contextos, considerando
elementos circunstanciais e comportamentais, demonstrando uma lacuna na literatura
em empreendedorismo. Desse modo, preenchendo essa lacuna, este capitulo apresenta
o Inventario de Barreiras e Facilitadores ao Empreendedorismo (IBFE), um instrumento
de baixo custo e de facil aplicagdo, reportando os seus aspectos conceituais e os
parametros de validade, dimensionalidade e precisdao. O IBFE é composto por 8
subescalas independentes que mensuram os seguintes constructos: Inten¢do de
Empreender; Risco; Acesso a Capital; Inovagdao; Oportunidade; Lideranga e
Gerenciamento; Rede de Relacionamento; Paixdo. Esse instrumento parte da premissa
de que o individuo se depara com Barreiras e Facilitadores, de ordem comportamental
e contextual (fatores sociais, econ6micos e ambientais), que podem impelir ou inibir a
acdo de empreender.

Palavras-chave: Comportamento Empreendedor. Empreendedorismo. Escala.

Psicometria.

1. INTRODUGAO

Com base no conceito definido por Hisrich, Peters e Shepherd (2014), os
empreendedores sdo individuos que desenvolvem coisas novas, com alto valor
agregado, e para isso, enfrentam riscos das mais diversas ordens (p.ex., financeiros,
sociais e psiquicos) para visando chegar a um determinado objetivo/meta, manifestada

em formato de recompensa ou satisfacdo e também autonomia e independéncia

econdmica e social.
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E ADMINISTRACAO E EMPREENDEDORISMO / - - -

Para Peter Drucker (1993), na famosa e pioneira obra “Innovation and
Entrepreneurship” (em portugués, Inovacdo e Empreendedorismo), o empreendedor
ndo é um individuo inerte, mas sim, um individuo proativo, incomodado com a realidade
e o establishment; portanto, se posiciona frente a riscos, restricdes e desafios para
converté-los em oportunidades de negdcios, visando resultados sociais e financeiros.

Apesar dos estudos mais recentes no mundo inteiro venham tratando e
aprofundando sobre o perfil empreendedor sob uma perspectiva individual, ou seja, a
partir de um conjunto de tracos e caracteristicas intrinsecos ao proprio individuo que o
fazem se tornar empreendedor (p.ex., GELDEREN et al.,, 2008; SCHMIDT;
BOHNENBERGER, 2009; OBSCHONKA; SILBEREISEN; SCHMITT-RODERMUND, 2010;
TAJEDDINI; ELG; TRUEMAN, 2013; ROXAS; CHADEE, 2013); o comportamento
empreendedor se configura como um entrelacado de atitudes (variaveis individuais) e
de contextos (varidaveis sociais e ambientais) que perfazem um empreendedor em
potencial em um empreendedor de fato (SARASVATHY, 2004; BARBA-SANCHEZ;
ATIENZA-SAHUQUILLO, 2012; CARDON et al., 2013).

Especificamente, dentro da pesquisa sobre comportamento empreendedor,
uma das maiores dificuldades é a mensuracdo do perfil empreendedor. Alguns dos
principais instrumentos que mapeiam perfil empreendedor (p.ex., MCCLELLAND, 1972;
CARLAND; CARLAND; HOY, 1992; KRISTIANSEN; INDARTI, 2004; LOPES JUNIOR; SOUZA,
2005; GONGCALVES FILHO VEIT; GONGALVES, 2007; SANTOS, 2008) sdao focados
estritamente em tragos individuais e ndo levam em consideragdao varidveis
circunstanciais.

Nesse sentido, preenchendo essa lacuna, este capitulo apresenta o Inventario
de Barreiras e Facilitadores ao Empreendedorismo (IBFE), um teste psicométrico de
autorrelato de baixo custo (lapis e papel) e de facil aplicacdo, que mapeia
comportamentos e caracteristicas comuns entre empreendedores, indicando os fatores
gue inibem (barreiras) ou acionam (facilitadores) as pessoas o empreendedorismo.
Também, s3ao reportados os aspectos conceituais e os parametros de validade e

confiabilidade do instrumento.
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E ADMINISTRACAO E EMPREENDEDORISMO

2. ASPECTOS TEORICOS DAS BARREIRAS E FACILITADORES AO
EMPREENDEDORISMO

Grande pesquisadora na area do empreendedorismo, Saras Sarasvathy (2004)
vem alertando para a necessidade de reformulacdo nos estudos sobre
empreendedorismo, de modo que se compreenda a composicdo do comportamento
empreendedor sob a influéncia de circunstancias que se assumem como Barreiras ou
Facilitadores.

De acordo com proposicGes tedricas de Sarasvathy (2004), Alencar (2010) e
Crouse, Doyle e Young (2011), as Barreiras se caracterizariam como fatores que
impedem ou interrompem uma acdo, enquanto os Facilitadores se caracterizariam
como fatores que motivam (incentivam) ou sustentam uma acdo. Para a questdo do
comportamento empreendedor, Sarasvathy (2004, p. 709) defende que “a remocdo das
barreiras podem promover mais e melhor o empreendedorismo do que quaisquer
incentivos”. Portanto, parte-se da premissa de que um individuo pode se deparar com
Barreiras e Facilitadores, de ordem comportamental e contextual (varidveis sociais,
econOmicas e ambientais), que irdo impelir ou inibir a acdo de empreender.

Seguindo essa linha de pensamento, pressupde-se que um individuo pode vir a
ter um potencial a empreender, fundamentado em um conjunto de elementos
Facilitadores (p.ex., recursos financeiros e perfil de lideranga) que favorecem a
capacidade de iniciar um novo negdcio ou projeto, porém, ao coexistirem com
elementos de Barreira (p.ex., falta de recursos financeiros ou indisposi¢do a riscos) que
assumem um papel de bloqueio devido a algum tipo de perda ou o6nus, o
comportamento de empreender pode ser inibido. Isto é, as Barreiras e os Facilitadores
agem conjuntamente na explicacdao da agao empreendedora.

Em termos psicossociais, as Barreiras e os Facilitadores podem abarcar variados
constructos, como os valores e a personalidade (CROUSE; DOYLE; YOUNG, 2011). Apesar
disso, cabe ressaltar que, no campo do empreendedorismo, as Barreiras e Facilitadores
agem como constructo circunstancial (SARASVATHY, 2004), definidos como fatores

independentes, porém interligados, a saber: Intencdao de Empreender; Risco; Acesso a
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Capital; Inovagdo; Oportunidade; Lideranca e Gerenciamento; Rede de Relacionamento;
Paixdao (Quadro 1).

Quadro 1 — Principais Referéncias que fundamentam as Barreiras e Facilitadores ao Empreendedorismo

Constructo Referéncias
Kristiansen e Indarti (2004); Franke; Lithje (2004); Gelderen et al.
(2008); Obschonka; Silbereisen; Schmitt-Rodermund (2010); Abebe
(2012).
Cantillon (1977); Say (1832); Karabey (2012); Moraes, Hashimoto e
Albertini (2013); Hisrich e Peters (2014).
Kristiansen e Indarti (2004); Brush, Greene e Hart (2002); Lima e Freitas
(2010).
Inovagdo Schumpeter (1961); Drucker (1993); Mueller e Thomas (2001); Park
(2005).
Shane e Cols (2003; 2010); Sarasvathy et al. (2003); Corbett (2005);
Santos (2008).
Miner (1997a; 1997b; 2000); Mueller e Goi¢ (2002); Filion (2004);
Santos (2008).
Shapero e Sokol (1982); Aldrich e Zimmer (1987); Santos (2008); Sheng
(2008).
Bygrave (2004); Laaksonen, Ainamo e Karjalainen (2011); Cardon e Cols
(2008; 2013; 2015).

Fonte: Autoria propria.

Intengdo de Empreender

Risco

Acesso a Capital

Oportunidade

Lideranga e Gerenciamento

Rede de Relacionamento

Paixao

3. CONSTRUGAO E VALIDAGAO DO INVENTARIO DE BARREIRAS E
FACILITADORES AO EMPREENDEDORISMO (IBFE)

3.1. DESENVOLVIMENTO DO INSTRUMENTO

O Inventario de Barreiras e Facilitadores ao Empreendedorismo (IBFE) foi
desenvolvido e validado para suprir uma lacuna na literatura relacionada ao
comportamento empreendedor, visando aprimorar a completude e abrangéncia de
outros instrumentos de mapeamento do perfil empreendedor (SOUZA et al., 2016),
como, por exemplo, a Escala de Potencial Empreendedor (SOUZA et al., 2017). O IBFE
contempla os oito fatores apresentados no Quadro 1: Intencdo de Empreender, Risco,
Acesso a Capital, Inovagdo, Oportunidade, Lideranca e Gerenciamento, Rede de
Relacionamento, Paixdo. No IBFE, cada um desses fatores foi transformado em uma
escala independente (ou subescala), cujos respectivos itens representam um conceito
comportamental e circunstancial especifico.

Apds a revisdao de literatura sobre os fatores subjacentes as Barreiras e
Facilitadores ao Empreendedorismo, procedeu-se com a elaboragao dos itens de cada
subescala, conforme os critérios recomendados por Pasquali (2010). Assim, foram
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elaborados 130 itens, dentre os quais: 12 itens para Inten¢do de Empreender; 18 itens
para Risco; 13 itens para Acesso a Capital; 16 itens para Inovacdo; 17 itens para Senso
de Oportunidade; 22 itens para Lideranca e Gerenciamento; 15 itens para Rede de
Relagdes; e 17 itens para Paixao.

Os 130 itens passaram por andlises de conteudo (adequacdo operacional e
tedrica) e semantica (adequacdo textual e de inteligibilidade), conforme orientacées
estabelecidas por Pasquali (2010). Como resultado, 24 itens foram pontuados como
‘inadequado’, restando 106 itens. Apds esse procedimento, definiu-se a versdo-piloto
do IBFE contendo 106 itens. O IBFE passou por um teste empirico, com o objetivo de
aferir os parametros psicométricos de validade fatorial e consisténcia interna do
instrumento. A amostra para validacdo foi composta por 251 pessoas, dos quais 57
empresarios (52,6% do sexo masculino) e 194 estudantes universitdrios diferentes
(57,7% do sexo feminino), com média de 30 anos (amplitude de 17 a 66 anos de idade;
DP = 10,4). Os participantes da pesquisa foram oriundos de 17 Estados Federativos do

Brasil.

3.2. PROCEDIMENTOS DE VALIDADE, DIMENSIONALIDADE E
CONFIABILIDADE DO INSTRUMENTO

As 8 subescalas do IBFE foram operacionalizadas de forma separada para que se
pudesse proceder com andlises fatoriais por parcela de itens (ver, DAMASIO, 2012).
Partindo-se da analise fatorial por parcela de itens, foram realizadas em sequéncia 3
andlises de fatores comuns (uma de cada vez) em cada conjunto de itens de cada
subescala. Para definir os itens da versao final do IBFE, foi utilizado como critério de
corte robustos, com saturacdo dos itens a |0,5| de carga fatorial, visando obter a
significancia pratica dos itens selecionados e garantindo resultados mais arrojados (HAIR
et al., 2010). Em sequéncia, realizou-se a escolha dos itens por meio de 2 critérios: (1)
qualidade de explicacdo do constructo pertencente e (2) parcimonia. Assim, os 5 itens
de cada subescala com maiores cargas fatoriais foram escolhidos para representar a
respectiva subescala.

Por conseguinte, procedeu-se a analise de consisténcia interna, para determinar

os indices de precisao do instrumento. Utilizou-se o Alfa de Cronbach, que é um teste
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gue verifica a congruéncia que cada item tem com o restante dos itens da mesma
subescala (PASQUALI, 2010), sendo o valor de 0,60 o limite inferior de aceitabilidade, e
valores acima de 0,80 sdo considerados excelentes, indicando alta precisao (HAIR et al.,
2010). Na Tabela 1, resumem-se as Cargas fatoriais, as Variancias explicadas e os indices

de Precisdo de todas as 8 subescalas, que indicam a qualidade psicométrica do IBFE.

Tabela 1 — Resumo das Cargas fatoriais, Variancias explicadas e indices de Precisdo das Subescalas

Subescalas N2 Itens Cargas Fatoriais* Varl.'.;maa Ind|c¢'as~de
Explicada Precisao
Intengdo de Empreender 5 0,74 -0,89 70,15% 0,89
Risco 5 0,76 - 0,82 64,32% 0,86
Acesso a Capital 5 0,74 -0,80 57,43% 0,81
Inovagdo 5 0,70-0,85 61,14% 0,84
Oportunidade 5 0,80 -0,86 68,70% 0,88
Lideranga e Gerenciamento 5 0,73-0,84 62,43% 0,84
Rede de Relacionamento 5 0,64 -0,83 54,03% 0,78
Paixao 5 0,71-0,83 60,91% 0,83

Fonte: Adaptado de Souza et al. (2016). Notas. * Considerou-se o intervalo minimo e maximo.

Em continuidade ao processo de validacdo e visando comprovar a estrutura
empirica subjacente ao instrumento proposto, foi realizada a Analise Fatorial
Confirmatoria (AFC) por meio da Modelagem de Equagdes Estruturais, considerando a
matriz de covariancias e adotando o método de estimagcao ML (Maximum Likelihood).
Em um primeiro momento, realizou-se a analise em cada uma das subescalas que
compdem o IBFE, por parcela de itens, verificando os indices de qualidade do ajuste da
cada uma das subescalas. Em seguida, prop6s-se um modelo de oito fatores de primeira
ordem (as subescalas em 40 itens) preditores de um fator de segunda ordem para
representar o IBFE. Todos os modelos apresentaram indices de qualidade de ajuste

satisfatorios (Tabela 2).

Tabela 2 — indices de adequacdo dos modelos testados

2

Modelos X gl P /gl GFI AGFI CFI RMSEA Status
Intencdo de Empreender 6,10 4 0,192 1,526 0,99 0,96 0,99 0,04 N4
Risco 5,44 4 0,245 1,361 0,99 0,96 0,99 0,03 v
Acesso a Capital 10,00 4 0,04 2,502 0,98 0,94 0,98 0,07 v
Inovagao 4,96 3 0174 1,655 0,99 0,96 0,99 0,05 v
Oportunidade 1,09 1 0,29 1,092 0,99 0,97 0,99 0,01 v
Lideranca e Gerenciamento 8,99 4 0,061 2,248 0,98 0,94 0,99 0,07 N4
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Rede 10,14 5 0,071 2,029 0,98 0,95 0,98 0,064

Paixdo 1,38 1 0,240 1,380 0,99 0,96 0,99 0,03

IBFE (Modelo Completo) 22,05 13 0,055 1,696 0,97 0,94 0,99 0,05

Fonte: Dados da pesquisa.

Visando explicar a estrutura dimensional do IBFE, foi procedida uma andlise de
Escalonamento Multidimensional (EMD), a partir da criacdo de matriz de distancia
bidimensional para todos as subescalas em um modelo de distancia euclidiana. A analise

mostrou a existéncia de 4 dimensdes no IBFE, conforme a Figura 1.

Figura 1 — Dimensdes do IBFE

f (R

1
|
1
-
G . . : Senso de Rede de
CTENCIAMENto ; Oportunidade Relacoes
"~
- ~ | 1
[ Intencao de J [ Paixdio * 1 * 1 ‘
Empreender 1 1
J
1 1
-
- I' [ Resiliénciaao | ! Acesso a
Inovagéio ! Risco ! Capital
~ | 1
1
|
|

4 4 '

Fonte: Autoria propria.

A primeira dimens3ao se caracteriza somente pela subescala Intengdo de
Empreender. Em termos empiricos, a intengao de empreender é uma predisposi¢do
pessoal e contextual aos negdcios que é balizada por fatores, como: idade, género,
experiéncias no trabalho, nivel educacional, acesso a capital e a informacgdo, ou
caracteristicas psicossociais (p.ex., necessidade de realizacdo e ldcus de controle)
(KRISTIANSEN; INDARTI, 2004).

Por sua vez, a dimensdo comportamental/afetiva esta relacionada a fatores que
existem através de aspectos cognitivos e tracos disposicionais, o que sugere como um
individuo se comporta frente ao trabalho e a acdo de empreender (MINER, 2000; LIMA;
FREITAS, 2010; BRANDSTATTER, 2011), abarcando as subescalas Paix3o, Inovacdo e

Gerenciamento e Lideranga.
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Por outro lado, a dimensao contextual se caracteriza pelas subescalas Senso de
Oportunidade e Resiliéncia ao Risco, que estdo representando um contexto externo ao
individuo, isto é, relacionam-se a fatores mercadoldgicos (como tendéncias e perfil de
consumo), fatores econémicos (como crescimento do PIB e cambio), fatores politicos
(como promulgacdo de leis ou isencdo de impostos) e fatores ambientais (como
mudancas climdticas), os quais ndo se pode ter controle e que podem confluir no
surgimento de oportunidades de negdcio ou se configurar como um risco para os
negdcios que ja existem (SARASON; DEAN; DILLARD, 2006; SANTOS-ALVAREZ; GARCIA-
MERINO, 2010).

Por fim, a dimensdo social abarca as subescalas Acesso a Capital e Rede de
RelacGes, e representa duas situacoes distintas. A primeira situacdo diz respeito ao
capital (dinheiro), que distingue os niveis socioecondmicos — isto €, ter acesso a capital
ou acesso mais facil a recursos financeiros e instrumentais € uma condicdo social do
individuo baseado em um determinado contexto (BRUSH; GREENE; HART, 2002). Na
segunda situacdo, trata-se dos relacionamentos interpessoais e das parcerias que
distinguem a habilidade do préprio individuo empreendedor em possuir a capacidade
de sociabilidade (SHENG, 2008; NASSIF; GHOBRIL; SILVA, 2010).

A partir da analise tedrica do instrumento e da afericdo dos seus parametros de
validagdo, consisténcia interna e dimensionalidade, chegou-se a versao completa do
IBFE, com 40 itens (encontrando-se na parte final deste capitulo). No Quadro 2, estao

sintetizadas as principais informag¢des de cada subescala.

Quadro 2 — Defini¢do dos fatores do IBFE (40 itens)

Fator Definicao N2 de Itens indice de
Itens Precisdao*
Intencdo de Representa a predisposicdo [facilitador] ou indisposicao 5 3,14, 0,89
Empreender [barreira] do individuo aos negdcios. Um individuo que 31, 34,
possui a intengdo de empreender em maior medida, é 39
um empreendedor em potencial.
Risco Representa a resiliéncia [facilitador] ou aversdo/medo 5 5, 10, 0,86
[barreira] frente aos riscos dos negdcios. Mais 15, 19,
predisposicdo para enfrentar riscos calculados podem 25
demonstrar maior persisténcia, obstinacdo, paciéncia,
otimismo, coragem, ousadia e ndo aceitar o fracasso.
Acesso a Capital | Representa a capacidade [facilitador] ou incapacidade 5 11, 18, 0,81
[barreira] para obter recursos financeiros, mercadorias e 21, 24,
financiamentos para iniciar um negécio. A maior 35
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capacidade financeira é um estimulo para a atividade

empreendedora.

Inovagao Representa a predisposi¢ao [facilitador] ou indisposi¢cdo 5 2,6, 0,84
[barreira] do individuo para a inovagdo e a criatividade, 17, 23,
de modo a transformar ideias em negdcios. Maior 36

predisposicdo a inovagdo transpassam a vida do
individuo e sdo refletidas na atividade empresarial.

Senso de Representa o senso [facilitador] ou falta de senso 5 12, 20, 0,88
Oportunidade [barreira] de identificacdo, valoragdo e exploragdo de 26, 29,
oportunidades de negdcio. Maior senso de oportunidade 37

empreendedora esta associada a geragdo de maior valor
econdmico e social para o préprio negécio.

Lideranga e Representa a capacidade [facilitador] ou incapacidade 5 4,9, 0,84
Gerenciamento | [barreira] de lideranga e gerenciamento de um negdcio. 13, 22,
Estilo de lideranga e capacidade de gerenciamento sao 28

decisivos para um individuo empreender, isto é, ser
lider/gestor e ndo liderado/funciondrio.

Rede de Representa a capacidade [facilitador] ou incapacidade 5 7, 16, 0,78
Relacionamento | [barreira] de construir redes de relacionamento formais 30, 33,
e informais para a concretizagdo de objetivos pessoais e 40

empresariais. Redes de relacionamento mais fortes
aumentam a chance de sucesso nos negocios.

Paixao Representa o nivel de dedicacdo/devocao [facilitador] ou 5 1,8, 0,83
indiferenca/displicéncia [barreira] frente ao trabalho. 27, 32,
Um individuo apaixonado pelo que faz estda mais 38

motivado a atividades empreendedoras e inovadoras
relacionadas ao seu trabalho.

Fonte: Autoria prépria. Nota. *Valores abaixo de 0,60 indicam baixa consisténcia ou imprecisao, valores
entre 0,60 e 0,80 indicam razoavel consisténcia, e valores acima de 0,80 indicam consisténcia ou forte
precisao.

4. APLICAGAO, APURAGAO DOS RESULTADOS E INTERPRETAGAO DO
IBFE

O IBFE pode ser aplicado presencialmente ou on-line, utilizando-se de
ferramentas como lapis e papel ou o0 Google Forms. Cabe esclarecer que o IBFE nao exige
do respondente informac¢des demograficas, o que pode deixa-lo mais a vontade para
responder com precisdao e franqueza. Do mesmo modo, ndo ha respostas certas ou
erradas, pois, cada item corresponde a uma percepc¢ao individual e idiossincratica do
préprio respondente. Para o processo de resposta ao IBFE, deve-se enfatizar que
nenhum item deve ser deixado em branco, uma vez que o instrumento utiliza o valor
“3” como ponto neutro para representar uma posicao nao definida. Embora nao ha pré-
requisitos para os respondentes, maiores de 18 anos podem apresentar melhor
capacidade de resposta, em virtude da proximidade com atividades laborais,

necessidade de subsisténcia e mundo do trabalho de modo geral.

eSS
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A aplicacdo do IBFE é bastante pratica e simples, uma vez que os respondentes
devem escolher, conforme a sua percep¢do do quanto cada afirmativa (item) proposta
o descreve ou ndo, em uma escala tipo Likert de 5 (cinco) pontos, variando de 1 = Nao
me descreve em absoluto a 5 = Descreve-me totalmente. O IBFE é uma ferramenta
versatil ja que pode ser aplicado em sua totalidade (os 40 itens das 8 subescalas) ou
podem ser escolhas as subescalas que se enseja utilizar conforme as necessidades da
pesquisa.

Para computar e interpretar os escores, dever-se-a adotar os seguintes
procedimentos e normatizacdo: o IBFE esta estruturado em oito fatores, sendo assim,
os itens correspondentes a cada fator (somatério dos itens) devem ser computados e a
soma resultante dividida pelo niumero de itens somados (média aritmética) — obtendo o
escore médio de cada um dos fatores. Também, a média de cada subescala pode ser
somada e dividida por 8 (nUmero de fatores), para se obter um resultado geral do
instrumento.

De tal modo, a apuracao dos resultados pode ser obtida pela média aritmética
simples, conjuntamente com a medida de dispersao (neste caso, podendo ser o desvio
padrdo) dos itens de cada subescala. A titulo de exemplo, para se obter o escore da
subescala Inovacgdo, calcula-se a média aritmética simples dos valores indicados pelos
respondentes nos itens 2,6, 17, 23 e 36, conforme o Quadro 2, em que se afere um valor
que se situa entre 1 e 5 (os extremos da escala de resposta).

A interpretacdo dos resultados ocorre do seguinte modo: maiores valores de
média aritmética indicam maior proximidade de descricdo do respondente. Conforme
ilustra a Figura 2, escores médios entre 0 e 2,9 indicam que o respondente ndo comunga
com as caracteristicas do atributo analisado (quando interpretado por fator) e endossa
mais barreiras que facilitadores ao empreendedorismo, o que representa baixa
propensdo a se tornar um empreender (quando interpretada a média geral do IBFE).
Escores médios entre 3 e 3,9 indicam que o respondente demonstra (1) ddvida ou
cautela sobre as caracteristicas que o representam (autoconceito) ou (2) assume um
significado pessoal moderado com a caracteristica — acredita que um pouco da
caracteristica existe em si — e assume que nao é um empreendedor em potencial, visto

gue as barreiras e os facilitadores agem de forma semelhante. Escores médios entre 4 e
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5indicam que o respondente acredita que aquelas caracteristicas expressam o seu estilo
comportamental (quando interpretado por subescala) e endossa mais facilitadores que
barreiras ao empreendedorismo, o que representa alta propensdo a se tornar um

empreender (quando interpretada a média geral do IBFE).

Figura 2 — Interpretagao dos Escores do IBFE

Escore

(1-2,1) (3,2-5)

Barreira Facilitador

1 2 3 4 5

Fonte: Autoria propria.

Para que sejam garantidos a qualidade e os parametros de validade, precisdo e
forca de explicacdo do IBFE, é imprescindivel que as instrucdes de aplicacdo e a redacao
dos itens n3do seja alterada. No Quadro 3, encontra-se a versdo completa de aplicagdo

do IBFE pronta para o uso.
5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este capitulo apresentou os aspectos tedricos e parametros psicométricos da
qualidade do Inventario de Barreiras e Facilitadores ao Empreendedorismo (IBFE), uma
ferramenta inédita no campo do Empreendedorismo. Cabe destacar que a
aplicabilidade do IBFE pode ser verificada em sua adaptabilidade e em universalidade,
uma vez que, em termos tedrico-empiricos, o IBFE é composto por subescalas (que
representam constructos) que podem ser testadas separadamente dependendo das
necessidades da pesquisa. De tal modo, pode-se proceder com o uso do IBFE em
diferentes situagdes e contextos: na avaliacdo para concessdo de empréstimos para a
abertura de novos negdcios (p.ex., Banco do Nordeste), em treinamentos (p.ex.,
SEBRAE), em processos seletivos para gestores (p.ex., empresas de modo geral),
mapeamento de perfil empreendedor entre funciondrios (em praticas organizacionais
de incentivo ao intraempreendedorismo), incentivo a carreira empresarial a partir de

aptidées previamente identificadas (p.ex., Escolas de Negdcios, Incubadoras,
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Aceleradoras) e analises entre profissdes (p.ex., pesquisa académica) que tendem a
levar a abertura de novos negécios, como advogados, médicos, engenheiros, arquitetos,
farmacéuticos, contadores, etc.

Por fim, cabe destacar que os resultados do IBFE também podem ser utilizados
para planos de intervencdo e orientacdo profissional. No caso da constatacdo de
necessidade de melhoria em determinados atributos, o pesquisador ou o préprio
individuo pode tentar identificar as possiveis causas para os escores baixos e medianos,
para criar métodos de treinamento e desenvolvimento gerenciais como objetivo
instrucional ou a modificacdo ou ajuste de crencgas as barreiras e aos facilitadores ao

empreendedorismo.

Quadro 3 — Inventario de Barreiras e Facilitadores ao Empreendedorismo (versdo completa)

INSTRUCOES. Por favor, leia atentamente a lista de comportamentos e caracteristicas descritos a seguir,
considerando seu contetido. Utilizando a escala de resposta abaixo, escreva um ndmero dentro do colchete
ao lado de cada item para indicar em que medida vocé considera que a frase lhe descreve.

Descreve-me

Nio me descreve Neutro
em Absoluto Totalmente

1 2 3 4 5

I I I [ [ (O N N A AN

T T 1T T T T T 1T 1T
‘*1 ‘ ‘Executo meu trabalho com paixao. ‘ ‘ [ 1] ‘
|*2 ‘ |Sou uma pessoa inovadora. l ‘ [ 1] l
|*3 ‘ |Tenho um desejo de um dia abrir meu préprio negécio. l ‘ [ 1] l
|*4 ‘ ISinto gue possuo a habilidade de gerenciar pessoas. l ‘ [ 1] l
‘ *5 ‘ ‘Correr riscos em um negacio é algo inevitavel, mas eu enfrentaria os riscos. l ‘ [ 1] ‘
‘ *6 ‘ ‘Sinto prazer em atividades que exigem imaginagdo/criatividade. l ‘ [ 1] ‘
‘ *7 ‘ ‘Consigo encontrar pessoas que possam facilitar a realizagcdo dos meus projetos. l ‘ [ 1] ‘
‘ *8 ‘ ‘ Sinto prazer em fazer o meu trabalho de forma bem feita. l ‘ [ 1] ‘
‘ *9 ‘ ‘Geralmente, prefiro liderar os grupos que fago parte. l ‘ [ ] ‘
‘*10 ‘ ‘Eu abriria um negdcio inovador apesar da inseguranca. l ‘ [ ] ‘
‘*11 ‘ ‘ Percebo uma facilidade em obter capital rapidamente. ‘ ‘ [ ] ‘
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‘ *12 ‘ ‘ Consigo detectar as possiveis oportunidades do mercado. ‘ ‘ [ ] ‘
‘ *13 ‘ ‘Sou capaz de motivar as pessoas a realizarem tarefas dificeis. ‘ ‘ [ 1] ‘
‘ *14 ‘ ‘ Eu gostaria de investir em um negdcio, se eu tivesse dinheiro e recursos. ‘ ‘ [ ] ‘
‘ *15 ‘ ‘Sou corajoso e ndo tenho medo de abrir um negdcio, mesmo com todo o risco. ‘ ‘ [ ] ‘
‘*16 ‘ ‘Sei a quem posso recorrer para abrir um negdcio. ‘ ‘ [ ] ‘
‘*17 ‘ ‘Sou apaixonado por novas ideias. ‘ ‘ [ 1] ‘
‘ *18 ‘ ‘Conhego pessoas que poderiam me ajudar com dinheiro para eu abrir meu negécio. ‘ ‘ [ 1] ‘
‘ *19 ‘ ‘ Eu faria uma divida de longo prazo para investir em uma oportunidade de negdcio. ‘ ‘ [ 1] ‘
’*20 ‘ ’Tenho a capacidade de obter lucro ao identificar uma oportunidade de negdcio. ‘ ‘ [ 1] ‘
’*21 ‘ ’ Percebo a possibilidade de ter acesso a capital ou recursos para abrir um negdcio. ‘ ‘ [ 1] ‘
’*22 ‘ ’Tenho capacidade de estimular pessoas a trabalharem em grupo. ‘ ‘ [ 1] ‘
’*23 ‘ ’Sou uma pessoa com muita imaginagao. ‘ ‘ [ 1] ‘
‘ *24 ‘ ‘Tenho contatos que financiariam meu préprio negdcio. ‘ ‘ [ 1] ‘
‘ *25 ‘ ‘Tenho disposi¢do a correr riscos relacionados aos negdcios. ‘ ‘ [ 1] ‘
|*26 ‘ IConsigo identificar a oportunidade de um negdcio lucrativo. l ‘ [ 1] l
|*27 ‘ ISinto-me envolvido pelo trabalho que realizo. l ‘ [ 1] l
| *28 ‘ |Acredito ser capaz de organizar as tarefas de um grupo. l ‘ [ 1] l
|*29 ‘ | Encaro as necessidades alheias (dos outros), como oportunidades de negédcio. l ‘ [ 1] l

*30 | |Procuro manter redes de relacionamentos com as pessoas que podem ser Uteis para [ 1]

mim.
‘ *31 ‘ ‘Sinto-me empolgado com a ideia de ter meu préprio negdcio. l ‘ [ 1] ‘
‘*32 ‘ ‘Apaixono-me pelos trabalhos que realizo. l ‘ [ 1] ‘
‘ *33 ‘ ‘ Possuo uma rede de contatos que poderia me auxiliar na abertura de um negdcio. l ‘ [ ] ‘
‘ *34 ‘ ‘Caso fosse lucrativo, eu teria a inteng¢do de iniciar um negdcio. l ‘ [ 1] ‘
‘ *35 ‘ ‘Tenho como conseguir um empréstimo para abrir um novo negécio. l ‘ [ ] ‘
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*36 | |Sinto-me bem criando coisas novas. 1]
¥37 | | Sinto-me atraido a identificar oportunidades de negécio. 1 1]
*38 | |Realizo com dedicagdo os meus trabalhos. 1]
*39 | | Tenho vontade de transformar minhas ideias em negécios. ' 1]

*40 | |Se eu fosse abrir um negdcio, saberia exatamente com quem eu entraria em contato \il
para ser meu socio.

Fonte: Autoria prépria. Nota. Publicado originalmente em Souza et al. (2016).
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RESUMEN

La poca calidad de los empleos actuales en México y la escasez de los mismos han
propiciado la necesidad de emprender. En consecuencia las personas han dejado de ser
empleados para convertirse en emprendedores. Sin embargo, la literatura especializada
asegura que existen factores que bien pueden caracterizar a este emprendimiento. En
el presente trabajo se realiza un primer acercamiento sobre el tema de aversién al riesgo
qgue enfrenta una persona de fracasar al tomar la decisién de ser, precisamente, una
persona emprendedora en México. La informacién integrada por los reportes del Global
Entrepreneurship Monitor sirvié como insumo para que a través de un Analisis de
Regresion Lineal Multiple (ARLM), durante el periodo 2001-2011, se comprobara si los
factores denominados educacion, experiencia, conocimiento, habilidades, edad, entre
otros, influyen directamente para que una persona tome la decision de emprender un
negocio en México.

Palabras-clave: Emprendimiento. Analisis de Regresién Lineal Multiple. Global

Entrepreneurship Monitor.

1. INTRODUCCION

El Global Entrepreneurship Monitor Special Report (CONDURAS et al., 2010, p.
13) define a la educacion emprendedora como “la disciplina que engloba los
conocimientos y habilidades sobre o con el fin de que el emprendimiento en general sea
reconocido como parte de los programas educativos correspondientes a las ensefianzas
primaria, secundaria o terciaria (superior) en las instituciones educativas oficiales de

cualquier pais”. La cultura emprendedora es una tendencia en los diferentes sectores
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econdémicos alrededor del mundo que ha influido sin duda en el universo de los negocios
(CHOE; LOO; LAU, 2013; ALVAREZ; URBANO, 2011). La generacién de adultos jovenes se
esta convirtiendo, en la actualidad, en el sector social que emprende. En esta dindmica,
las instituciones de educacidn superior ofrecen cursos a sus alumnos para prepararse
hacia el futuro (CONDURAS et al., 2010). De acuerdo con esta tendencia, es necesario
identificar y entender los diferentes factores que incentivan al estudiante para
emprender negocios y afrontar riesgos (SHAH; ALI, 2013; WANG; WEI; MILLINGTON,
2011).

En este contexto, la importancia de la educacién ha sido reconocida como uno
de los factores criticos que fomentan una actitud proactiva hacia la decisién de
emprender (KOURILSKY; WALSTAD, 1998; GORMAN; HANLON, KING, 1997). Emprender
no debe estar Unicamente ligado en el ambito de la educacion superior, ni con aquellas
carreras relacionas con los negocios y/o ciencias econdmicas; su objetivo primordial es
promover la creatividad, la innovacion y el autoempleo en las diversas y multiples areas
del conocimiento (ANDERSEN, 2011). Para la Union Europea la formacion académica que
busca incentivar la cultura emprendedora, minimamente debe contener los siguientes
elementos; a) El desarrollo de cualidades y habilidades personales que forman la base
de una mentalidad emprendedora, conjuntamente con el respectivo comportamiento
(creatividad, sentido de la iniciativa, asuncién de riesgos, autonomia, autoconfianza,
liderazgo, espiritu de equipo, etc.); b) Sensibilizacién de los estudiantes acerca del
autoempleo y el emprendimiento como posibles opciones de carrera; c) Participacidon
en proyectos y actividades empresariales concretas y; d) Proporcionar conocimientos
especificos sobre negocios, ademas del conocimiento de cdmo iniciar una empresa y
manejarla con éxito (EUROPEAN COMMISSION, 2008).

Programas de estudio, cursos, talleres, entre otras actividades, dirigidas a formar
emprendedores, pueden ofrecer a los estudiantes, ya sean hombres o mujeres, las
herramientas para pensar de forma creativa, solucionar problemas efectivamente,
analizar ideas de negocio de modo objetivo y evaluar casi cualquier proyecto imaginado
(FUENTES; SANCHEZ, 2010). Con la preparacién sobre esta area prioritaria, los
estudiantes se sienten con mas confianza para la creacién de su propio negocio, como

resultado que ahora pueden probar sus ideas de negocios en un ambiente académico y
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de asesoramiento (EUROPEAN COMMISSION, 2011; VOLKMANN et al.,, 2009). Sin
embargo, los beneficios de la educacion emprendedora no deben reducirse al impulso
para la creacién de empresas, empresas innovadoras y nuevos puestos de trabajo. El
caracter emprendedor es una competencia benéfica para todos, pero principalmente
ayuda al individuo a ser mds creativo y seguro de si mismo en todo lo que inicia. Una
clara muestra de la importancia de la cultura del emprendimiento se observa en
diferentes investigaciones que se llevan a cabo alrededor del mundo. Los paises
nordicos, Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia han realizado estudios para
entender la educacién emprendedora con el objetivo de definir las estrategias de
implementacién y las buenas practicas (CHIU, 2012). Asimismo, organismos
internacionales hacen énfasis sobre el impacto de cémo la innovacién juega un papel
importante en el crecimiento de una nacién en una economia global (NAUDE; SZIRMAI;
GOEDHUYS, 2011; WONG; HO; AUTIO, 2005; BEUGELSDIJK; NOORDERHAVEN, 2004). No
solo a nivel nacional se realizan investigaciones sobre el emprendimiento, a nivel
regional existen ejemplos en Latinoamérica (AMOROS, 2011; KANTIS; ANGELELLI;
MOORI, 2005) y Europa (EURYDICE, 2012; EUROPEAN COMMISSION, 2011), por citar tan
solo algunos casos que pueden encontrarse en la literatura. El espiritu empresarial ha
crecido dentro de las universidades mas rapido que practicamente cualquier otra area.
Sin embargo, la comprensién de cédmo construir programas de emprendimiento que
empoderen y transformen aun es campo desafiante para las instituciones de educacién
superior en México.

De esta manera, el objetivo que persigue el presente trabajo es realizar un primer
acercamiento al tema relacionado con la aversidn al riesgo que enfrenta una persona de
fracasar al tomar la decisiéon de ser, precisamente, una persona emprendedora en
Meéxico. La informacidén integrada por los reportes del Global Entrepreneurship Monitor
(GEM)* (BOSMA; CONDURAS; LITOVSKY; SEAMAN, 2012) es el principal insumo para que
a través de un Analisis de Regresion Lineal Multiple (ARLM), durante el periodo 2001-

2011, se demuestre si los factores denominados educacidn, experiencia, conocimiento,

L En particular a la informacidn integrada por la Encuesta a Poblacién Abierta (APS, por sus siglas eninglés),
la cual permite caracterizar los niveles de la actividad emprendedora en un pais de acuerdo a tres
elementos principales: las actitudes, las acciones y las aspiraciones hacia el emprendimiento.
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habilidades, edad, entre otros influyen directamente para que una persona sienta o no
aversion hacia el riesgo al momento de tomar la decision de emprender un negocio en
México, para entonces en trabajos futuros, entender cdmo desarrollar y nutrir a los
empresarios potenciales cuando todavia son estudiantes en la universidad. Este andlisis
tiene como finalidad reforzar el hecho de que una persona, toda vez que ha tomado la
decisién de emprender un negocio en México, no necesariamente tiene un alto nivel
educativo. De esta manera, la hipdtesis que se maneja en este trabajo es: el factor
educacién, experiencia, conocimiento, habilidades, edad, entre otros, de una persona
no son factores preponderantes para que una persona sienta o no aversion hacia el

riesgo al momento de tomar la decisidon de emprender un negocio en México.

2. ESTUDIO EMPIRICO

2.1. METODOLOGIA

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) mide, entre otras cosas, la percepcién
de los individuos hacia la iniciativa empresarial, su participacion en la actividad
empresarial y sus aspiraciones en hacerlo. Esta informacién, basada en la recopilacién
de datos a través de un cuestionario?, genera muestras representativas de individuos y
se complementa con las evaluaciones de expertos sobre las condiciones empresariales
de un determinado pais. Sin duda, las relaciones y determinantes de la actividad
emprendedora en un pais son complejos? y sus efectos de ninguna manera pueden ser
considerados como homogéneos y mucho menos ser predecibles en economias
diferentes. De esta manera, la seleccion de las variables se enfocd hacia aquellas que
proporcionaran mayor informacion para explicar el factor que el GEM denomina
“fearfail” (El miedo al fracaso le impediria iniciar un negocio) y que de alguna manera
involucran el nivel educativoy preparacién de la persona entrevistada. Esta seleccién de
variables se llevé a cabo de manera anual para el periodo comprendido por los afios de

2001 a 2011.

1 Este andlisis toma sentido debido a que en el GEM la unidad de andlisis es el propio individuo y no aborda
el tema clasico de la actividad emprendedora, la cual esta enfocada al nivel de empresa.

2 En el modelo GEM se reconoce que la actividad emprendedora es un proceso que estd influenciado por
aspectos inherentes a la persona que emprendera un proyecto, asi como también por factores exégenos
al mismo (NARANJO; CAMPOS, 2011).
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En este trabajo asumimos que la relacion de las variables involucradas es lineal.
Es decir, la influencia de cada factor involucrado en el presente andlisis se considera que
influye de manera directa para explicar el miedo al fracaso que siente una persona al
momento de iniciar un negocio en México. Ello debido a que el modelo de regresién que
proponemos si bien involucra simultdneamente a mas de dos variables independientes,
la relacién que existe entre la variable dependiente (fearfail) y todas las variables
exégenas es uno a uno. Asi, lainformacién integrada por el GEM sirve como insumo para
que a través de un Analisis de Regresion Lineal Multiple (ARLM) se identifique aquellos
factores que mas relevancia presentan sobre la conducta de una persona frente al riesgo
de emprender en México. Los resultados obtenidos con cada modelo de regresién lineal
anual permiten verificar la continuidad?, si es que existe, de los factores que explican a

la variable dependiente “fearfail”.
2.2. ANALISIS Y RESULTADOS

Con base en la informacion integrada por los reportes del GEM se obtuvieron
para México 1968 registros para el afio 2001, 930 para 2002, para el afio 2003 y 2004 no
se contabilizd registro alguno, 1980 registros para 2005, 1980 para 2006, para 2007 no
se contabilizaron registros, 2440 registros para 2008, para 2009 no se contabilizaron
registros, 2452 registros para 2010y 2395 registros para 2011. En la tabla 1 se muestran
las variables involucradas en cada modelo lineal anual. La variable dependiente en cada
afio fue “fearfail”, y la cual recoge informacion concerniente del miedo al fracaso que le

impediria a una persona tomar la decisidn de iniciar un negocio en México.

Tabla 1 — Variables involucradas en cada modelo de regresion lineal, 2001-2011

No. | Variable Concepto Valores

age ¢Cual es su edad actual (en afios)? 15, 16,......, n

2 | fearfail | El miedo al fracaso le impediria iniciar un 0=No; 1=Si; 2=No lo sé y 3=No contesto.
negocio.
3 | gemeduc | Nivel de estudios. 0=Ninguno; 1=Preparatoria inconclusa;
2=Preparatoria; 3=Licenciatura;
Posgrado y 4=No especificado.

! La continuidad de los factores se realizé con el estadistico de prueba t-Student y la prueba de hipétesis
que se valido fue la siguiente: H o ﬁki = Bkj . Si la hipétesis Ho, no se rechaza entonces querra decir que

el factor en consideracién permanece constante de un periodo a otro.
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4 | gemwork | Situacién laboral. 1=Tiempo completo o parcial (incluye
auto empleo); 2=Tiempo parcial
solamente; 3=Jubilado, discapacitado;
4=Ama de casa; 5=Estudiante y 6=No
trabaja.

5 | gender |¢Cudlestugénero? 1=Masculino; 2=Femenino.

nbgoodc | En mi pais, la mayoria de la gente considera | 0=No; 1=Si; 2=No lo sé y 3=No contestd.

gue iniciar un nuevo negocio es una opcién

de carrera deseable.

7 | nbstatus | En mi pais, las personas que inician un 0=No; 1=Si; 2=No lo sé y 3=No contesto.

negocio existoso tienen un alto nivel de

estatus y respeto.

8 suskill | Usted tiene el conocimiento, la habilidady | 0=No; 1=Si; 2=No lo sé y 3=No contestd.

la experiencia necesaria para iniciar un

nuevo negocio.

9 | teasic4c | Tipo de empresa. 1=Extaractiva; 2=Transformacion;

3=Servicios empresariales; 4=Orientado

al consumidor; 5= No clasificado.

10 | teayynec | Participa por necesidad en la actividad 0=No; 1=Si; 2=No lo sé/Otro.

empresarial.
Fuente: Elaboracidén propia con datos del GEM.

Es importante mencionar que, aun cuando se detectdé que las 9 variables
independientes de la tabla 1 se encontraban consideradas en cada modelo de regresion
anual ello no garantizd la existencia de informacion para algunas de éstas. Ademas,
como la finalidad de este trabajo es detectar los factores que influyen directamente, a
través de cada modelo lineal anual, sobre la variable “fearfail” consideramos que la
ausencia de informacidén para algunos de estos factores no desvirtua los resultados.

La busqueda de relaciones causales es el principal objetivo en un analisis
econométrico. El ARLM?, en términos muy generales, opera con variables explicativas
gue tienen un peso especial o contribuciéon en la configuracién de la variable explicada

(GREENE, 2008). Para los fines de este trabajo la relacién funcional se define como:

Yi= BKXKi + £j

Donde?;

1 Al utilizar datos categéricos en un modelo de regresidn de esta naturaleza, algunas consecuencias
podrian derivar en lo siguiente: la perturbacién aleatoria podria no tener una distribucion normal;
también podrian existir problemas de heterocedasticidad, en consecuencia los estimadores podrian ser
no eficientes y el coeficiente de determinacién R? estar subestimado.

2 En este contexto delimitamos el anélisis tan solo para aquellas personas que aceptaron tener miedo de
iniciar un negocio en México y aquellas que no lo tenian. Los demas casos no fueron tomados en cuenta
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Yij = 0 (El miedo al fracaso no le impediria iniciar un negocio) o bien,
Yij = 1(El miedo al fracaso le impediria iniciar un negocio).

Xki : define al conjunto de variables explicativas.

€j :eslavariable aleatoria, asociada al error de la estimacion.

i=1, 2, 3,...., n: total de observaciones en cada afio y no necesariamente
son iguales.

k=1, 2, 3,...., m: es el nUmero de pardmetros estimados en cada regresion.

Es claro que la variable dependiente Y (fearfail) es el factor miedo que tiene

una persona para iniciar un negocio en México y que dicha variable a explicar estd en
funcién de los restantes 9 factores considerados en la tabla 1. Por tanto, una
observacion consiste en los valores que tomen todas estas variables para una persona
entrevistada en concreto, y ésta no puede estar contabilizada mas de una vez en la base
de datos anual. La finalidad de este analisis no es corregir los problemas econométricos
gue se deriven al realizar una regresion de esta naturaleza, sino mostrar la existencia de
una técnica de analisis que permita vislumbrar, grosso modo, la posible interaccion que
pudiese darse entre una variable explicada y un conjunto de variables explicativas. Asi,
y toda vez que se integrd para cada afio la informacidn correspondiente entonces se
procedid a llevar a cabo el analisis de la estimacion de un MRLM con el paquete
estadistico SPSS, en donde, como ya se ha mencionado, la variable dependiente fue
“fearfail”. Con base en dichas estimaciones, la significancia del estadistico t, para cada

una de las variables independientes, se aprecia en la tabla 2.

Tabla 2 - Significancia del estadistico t para cada variable independiente, 2001-2011.

No. Variable 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
1 age X

2 gemeduc

3 gemwork X X

4 gender

5 nbgoodc X

ya que no aportaban informacidon importante a nuestro estudio. Ademas, consideramos que el factor
“fearfail” es una variable dicotémica. Es decir, se tiene miedo de iniciar un negocio en México o no se
tiene miedo.
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6 nbstatus X

7 suskill X X X
8 teasic4c X

9 teayynec X

Fuente: Resultados obtenidos con SPSS y datos del GEM.

Pocas variables, en cada modelo de regresién lineal anual, resultaron ser
estadisticamente significativas. Este conjunto de resultados, por desgracia, no permite
realizar un anadlisis de continuidad de los parametros (tendencia estructural) con base
en cada modelo anual. Por otra parte, en ningin modelo de regresion lineal anual se
obtuvo que la variable “gemeduc”, la cual mide el nivel educativo de la persona
entrevistada, resultara ser estadisticamente significativa. No obstante, se aprecia que
para el modelo de 2008 las siguientes variables si son factores importantes que influyen
en la explicacion del miedo al fracaso que tiene una persona para iniciar un negocio en
México: 1) La situacion laboral; 2) En mi pais, la mayoria de la gente considera que iniciar
un nuevo negocio es una opcion de carrera deseable y 3) Usted tiene el conocimiento,
la habilidad y la experiencia necesaria para iniciar un nuevo negocio. Para el modelo
lineal de 2010 se conservan dos factores del modelo lineal de 2008 (gemwork y suskill)
y se detectan, a su vez, dos nuevos factores: a) En mi pais las personas que inician un
negocio exitoso tienen un alto nivel de estatus y respeto y, b) Tipo de empresa. Por
desgracia, este patréon ya no se conserva para el modelo lineal de 2011. En cualquier
caso, sobresale el hecho de que el factor que hace referencia al conocimiento, la
habilidad y la experiencia necesaria para iniciar un nuevo negocio de la persona
entrevistada (suskill) es un factor que se mantiene en los ultimos tres modelos de
regresion lineales.

Los resultados de la tabla 2 no sorprenden y hasta resultan légicos, ya que medir
el miedo al fracaso no es nada sencillo. Sin embargo, y para apreciar la dificultad a la
cual se enfrentan este tipo de estudios en la tabla 3 se muestran algunos estadisticos
para cada modelo de regresidn anual. Es evidente que los factores para explicar el miedo
al fracaso de iniciar un negocio en México no son suficientesy, por lo tanto, es necesario

considerar informacion mas especifica y en mayor cantidad.
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Tabla 3 - Estadisticos para cada modelo lineal, 2001-2011.

Concepto 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 |2009 | 2010| 2011

R cuadrado 0.03 | 0.11 0.13 | 0.03 0.07 0.02 | 0.03

Error tip. de la estimacién | 0.39 | 0.28 0.36 | 0.48 0.41 0.48 | 0.47
Durbin-Watson 1.72 | 2.17 1.95 | 1.88 1.43 1.73 | 1.65
Significancia Test F 0.13 | 0.11 0.10 | 0.98 0.00 0.00 | 0.00

Fuente: Resultados obtenidos con SPSS y datos del GEM.

Este ultimo resultado se desprende debido a que el coeficiente de determinacién
(R?) para cada uno de los modelos lineales anuales no fue de consideracion. A pesar de
gue se obtuvo, en cada afio, un error estandar de estimacion bajo no puede decirse nada
con relacién al estadistico Durbin-Watson. Ello debido a que los datos no permiten hacer
valoraciones con relacién a la estructura de los modelos de regresion lineales?. Por su
parte, la significancia del estadistico de prueba F no es homogénea para cada modelo
de regresion anual. Mas aun, el resultado de un p-value<0.05 para algunos modelos de
regresion lineal anual implica que este estadistico no aprueba la significancia conjunta
de los coeficientes estimados en tres de los siete modelos anuales. Estos tre